Ledig Stilling

Teknisk konsulent hos Kontorland AS, avdeling Kongsberg

| Innledning

Kontorland AS ble etablert i 1987. Selskapet bestar i dag av 3 avdelinger i hhv. Kongsberg, Drammen
og Nesbru. Selskapet har i dag ca. 30 ansatte som hver dag bestreber a gi sine kunder og
samarbeidspartnere den beste salgs- og serviceoppfglging.

Kontorland AS er en totalleverandgr av data- og kontorlgsninger, herunder ogsa installasjon og
service av maskin- og serverparker. Blant produktene i deres portefglje finner man:

Beerbare & stasjonaere PCer
Servere

Skrivere

Kassasystemer
Innredningslgsninger

Ulike kontor- og datarekvisita

Kontorland AS er sertifisert av falgende markedsledende leverandgrer:

Acer

Brother
Microsoft

OKI

IBM

Casio

Rex Rotary
Pitney Bowes

Siden etableringen har Kontorland jobbet hardt for & bli den beste IT leverandgren i det sentrale
@stlandsomradet. Deres filosofi er klar: A selge og supportere merker og leverandarer av hgy kvalitet
til bedriftsmarkedet. Hay servicegrad og god kontakt med markedet er et av deres viktigste
suksesskriterier. Derfor har Kontorland som malsetting a alltid veere i forkant nar det gjelder nye
lgsninger innenfor sitt fagomrade. Kontorland fokuserer derfor pa tett dialog med bade kunder og
leverandgrer. P& denne maten er selskapet til en hver tid oppgradert pa nye produkter og trender.

| Stilling

Som en fglge av gkt oppdragsmengde og etterspgrsel, gnsker Kontorland AS né a styrke sin stab med
en ny teknisk konsulent.

Stillingen ved avd. Kongsberg vil inngd i et team av 5 kvalifiserte medarbeidere, og vil rapportere til
avdelings leder Audun Johnsen.



\ Arbeidsoppgaver

Som teknisk konsulent, vil det primaere fokus veere pa de kunder og samarbeidspartnere som kjgper
produkter og tienester av Kontorland AS. Sentrale arbeidsoppgaver vil veere:

Drifte servermiljget hos vare kunder

Installasjoner og klargjgring av it-utstyr

Kundebehandling med utstrakt kunde- og brukerkontakt

Fungere som radgiver i forbindelse med installasjoner og oppgraderinger

| Kvalifikasjoner

Det er gnskelig med en teknisk konsulent med en viss faglig tyngde og erfaring. Fglgende erfaring og
bakgrunn er gnskelig:

Relevant praktisk erfaring kan kompensere for eventuell manglende, formell utdanning
Minimum 3 ars relevant arbeidserfaring

Generell god kompetanse pa IT infrastruktur

Kompetanse pa servermiljger basert p& Windows server 2003, 2008

Kunnskap om MS Exchange, Virtualisering, VMware

Utvidet politiattest

Personlige egenskaper

Tekniske konsulenter i Kontorland AS har utstrakt kundedialog/kontakt. Fglgende personlige
egenskaper er gnskelige i rollen:

Kunde og serviceorientert

Du ma like & jobbe i team, men ma ogsa kunne gjennomfare kundeoppdrag alene.
Lagsningsorientert, utadvendt og fleksibel

Evne til & ta ansvar og takle mange arbeidsoppgaver, ogsa under tidspress

Strukturert

Du har en genuin interesse for ditt fagomrade, er offensiv og klar for & holde deg faglig oppdatert

| Sprak

Det er en forutsetning at kandidaten behersker norsk skriftlig og muntlig pa et godt niva. Videre er det
gnskelig med normalt gode ferdigheter i engelsk.

Arbeidsspraket er norsk.

| Alder

Vedkommende befinner seg aldersmessig fra midten av 20-arene til midten av 30-arene

| Vi tilbyr

Spennende arbeidsoppgaver
Trygg og utfordrende arbeidsplass
Godt arbeidsmiljg
Konkurransedyktige betingelser

| Kontaktinformasjon

Audun Johnsen, audun@kontorland.no tlf: 970 20225

Kontorland AS, Numedalsveien 114, 3617 Kongsberg



